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the art of movement

FORMULAR DE SCHIMB / RETURNARE

*Numar de factura: *Data comanda:
KNH Slovakia
ADRESA DE RETURNARE/CHIMB DE Strada Anghel I. Saligny 40
BUNURI 417498, jud. Bihor, ORADEA, Romania
+40741 085 175
info@freddystore.ro
* Va rugam sa incercuiti: returnarea marfurilor schimbul de bunuri

PROCEDURA DE RETURNARE / SCHIMB

« In cazul returului/schimbului de marfuri, completati acest formular (cAmpurile marcate cu * sunt obligatorii)

* Trimiteti formularul completat cu marfa si dovada achizitiei la adresa de retur cu serviciul de curierat CARGUS

« In cazul returului/schimbului, marfa trebuie sa nu prezinte urme de uzura, trebuie sa fie in ambalajul original cu etichete
* Bunurile nu trebuie trimise ramburs la livrare (in acest caz, transportul nu va fi acceptat si returnat)

*CUMPARATOR / CONSUMATOR

* Numele si prenumele: * Numar de telefon:

* Adresa: * e-mail:

* IBAN:

* ID / descriere / numar de catalog / marime (produse originale):

* Motivul returnarii/schimbului de marfuri:

*ID / descriere / numir de catalog / marime (marfuri noi pentru schimb):

*Semnatura cumparatorului

Informatii suplimentare:

Despre returnarea/schimbul de bunuri, va rugam sa ne contactati in prealabil la numarul de telefon de mai sus. / e-mail

Vanzitor: Freddy Romania, STAR spol s.r.0., JuZna trieda 66, KoSice 040 01, Slovakia, Cod fiscal: 31715532
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